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Regulamento Interno da Resposta Social de Creche - “Estacao dos
Pequeninos” - EDP
CAPITULO |

DISPOSIGOES GERAIS @r\
ARTIGO 1°

A Casa do Povo de S. B. Messines é uma Associagido de Utilidade Publica de base associativa, registada como PSS ~
instituicd@o Particular de Solidariedade Social (livro 1.°7 sub n.°117/98 fls.117), constituida por tempo indeterminado, com o
objetivo de promover o desenvelvimento e o hem-estar das comunidades, especialmente as do meio rural, que actua nas éreas
sociais, educativas, culturais, desportivas e de lazer, com licenga de funcionamento n.°08/2021, e com acordo de cooperacio
para a resposta social de CRECHE da Estag@o dos Pequeninos, emitida pelo Centro Distrital de Seguranca Social de Faro, em
07/12/20271 e 30/11/2022 rege-se pelas normas seguintes.

ARTIGO 2°
LEGISLAGAO APLICAVEL

Os principios legislativos pelos quais se regem a Creche sdo:

1. Decreto-Lein.? 119/83, de 25 de fevereiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 172 -A/2014, de 14 de novembro -
Aprova o Estatuto das IPSS;

2. Portaria n.° 196-A/2015, de T de julho, alterada pela Portaria n.® 296/2016, de 28 de novembro — Regula o regime juridico
de cooperagdo entre as IPSS e o Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social, e Portaria n.°218-D/2019 -
Procede a segunda alterag@o a Portaria n.% 196-A/2015, de 1 de julho, que define os critérios, regras e formas em que
assenta o modelo especifico da cooperagdo estabelecida entre o Instituto da Seguranga Social, I. P, e as instituigdes
particulares de solidariedade social ou legalmente equiparadas, para o desenvolvimento de respostas sociais, em
conformidade com o subsistema de agfo social.

3. Portaria n.° 262/2011, de 31 de agosto, alterada pela Portaria n.° 411/2012, de 14 de dezembro — Aprova as normas gue
regulam as condiges de instalagdo e funcionamento da CRECHE;

4. Decreto-Lei n° 64/2007, de 14 de margo, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 33/2014, de 4 de margo e alterado
pelo Decreto-Lei n.® 126-A/2021- Define o regime juridico de instalagdo, funcionamento e fiscalizagio dos
estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas, estabelecendo o respetivo regime contraordenacional;

5. Protocolo de Cooperagdo em vigor,;

6. Contratos Coletivos de Trabatho para as [PSS,;

7. Decreto-Lei n.°2/2022 de 3 de janeiro — Alargamento progressivo da gratuitidade das creches e das amas do Instituto da
Seguranga Social, |.P.;

8. Portaria n.°198/2022 de 27 de julho - Regulamenta as condigdes especificas de concretizagdo da medida da gratuitidade
das creches e creches familiares, integradas no sistema de cooperagio, bem como das amas do Instituto da Seguranga
Social, L.P;

9. Decreto-Lei n.? 156/2005 de 15 de setembro - Estabelece a obrigatoriedade de disponibilizagdo do livio de reclamagdes
a todos os fornecedores de bens ou prestadores de servigos que tenham contacto com o ptiblico em geral, e o Decreio-
Lei n.® 74/2017, de 21 de junho - Implementa as medidas SIMPLEX+ 2016 «Livro de reclamagdes on-line», «Livro de
reclamagdes amareio» e «Atendimento Plblico avaliadon.

ARTIGO 3°
OBJECTIVOS DO REGULAMENTO

O presente Regulamento Interno de Funcionamento visa;

1. Promaover o respeito pelo direito dos utentes e demais interessados;

2. Assegurar a divulgagdo e o cumprimento das regras de funcionamento do estabelecimento prestador de servigos;
3. Promover a participag@o ativa dos utentes ou seus representantes legais ac nivel da gestio das respostas sociais.

ARTIGO 4°
OBJETIVOS DA CRECHE

1. A CRECHE é uma resposta social de natureza sccioeducativa, vocacionada para o apoio a familia e a crianga, destinada
a acolher criangas até aos 3 anos de idade, durante o periodo correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exerga
as responsabilidades parentais.

2. Constituem objetivos da CRECHE:

a. Facilitar a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;
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Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todoe o processo educativo;

c. Assegurar um atendimento individual e personalizado em fung&o das necessidades especificas de cada crianga nas
areas do desenvolvimento psico-motor, psico-social, cognitivo, comunicagio e sensorial;

d. Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptagio, deficiéncia ou sHtuag8o de risco, assegurando o
encaminhamento mais adequado;

e, Proporcionar condigtes para o desenvolvimento integral da crianga, num ambiente de seguranga fisica e afetiva,

f. Desenvolver hdbitos de higiene e de defesa da salde;

g. Promover a articutagdo com outros servigos existentes na comunidade.

>
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ARTIGO 5°
SERVICOS PRESTADOS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

1. A Creche da Casa do Povo de Sdo Rartolomeu de Messines define-se como um servigo & Sociedade e a Familia, uma
tnstituicio aberta a todos os niveis sociais, uma comunidade educativa em que todos participam, Diregdo, Pais,
Trabalhadores docentes e ndo docentes e as Criangas, cada um a seu nivel e a seu modo, na vida da Instituigao.

2. As atividades que desenvolve séc:

Fornecimento de Alimentagao;

Cuidados de Higiene;

Servigos Socioeducativos;

Estimulagdo adequada;

Informag&o continua aos pais sobre o desenvolvimento da crianga;

Formagdo Parental.

Complementarmente sfo prestadas as seguintes atividades inseridas no planc de actividades da Creche/Instituigao:

i. Saidas Pedagdgicos e/ou lidicos;
ii. Atividades Complemeantares na area da estimulagdo motora, sensoerial e cognitiva;

3. 0 servigo sociceducativo rege-se pelo Plano de Sala/Grupe que se encontra integrado no Projecto Pedagégice da Creche
cuja temdtica vai de encontro ac Projecto Educativo do Estabelecimento. Estes projectos visam a estimulagéo para o
desenvolvimento fisico, afectivo e cognitivo da crianga e sdo elaborados de acordo com o diagnéstico de necessidades
do grupo e os Pl

@ me a0 Do

CAPITULO !l
PROCESSO DE ADMISSAO DOS UTENTES

{\RTIGO 6° B
CONDIGOES DE ADMISSAO
1. S&o condigdes de admissdo neste estabelecimento/servigo:
1.1. Ter idade compreendida entre 0s 3 meses e meio e 3 anos de idade.
1.2. Existéncia de vagas correspondente & idade;
1.3. Enquadrar-se nos critérios de admissdo e com a pontuagdo adequada.

2. As instalagbes da Creche da EDP tém a seguinte capacidade:

Bergario, até aos 12 meses 8
Sala 1 - 12-24 meses 13
Sala 2- 24-36 meses 16
Total 37

ARTIGO 7°

CANDIDATURA / INSCRICAO

1. A candidatura devera ser efetuada através do preenchimento de uma ficha de inscrigdo que constitui parte integrante do
processo de utente, bem comao a disponibilizacéio para efeitos de digitalizagdo dos seguintes documentos:
1.1 Documento de identificagio do utente (BI/NIF /NISS) e representantes legais (BI/NIF);

1.2 Certiddo de setenga judicial de regulagdo do poder paternal, quando aplicavel;
1.3 Boletim de Vacinas;

1.4 Declaragio médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais;

1.5 Comprovative de enquadramento do abono de familia para Criangas e Jovens, (para criangas nascidas a partir de 1
de setembro de 2021);

1.6 Comprovativos da constituigBo do agregado famiiar, da residéncia e local de trabalho, (para criangas nascidas a partir
de 1 de setembro de 2021);
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1.7 Comprovativos dos rendimentos do agregadoe familiar{para criancas nascidas antes de 01 de setembro de 2021): _ﬂ/
1.7.1 Cépia da declaragédo de IRS e respetivo comprovativo da nota liquidagéo;
1.7.2  Comprovativos de rendimentos dependentes {copia dos recibos de vencimento dos dltimos 3 meses);
1.7.3  Comprovativos de rendimentos empresariais (balancente ou copia dos recibos verdes dos (ltimos 3 meses);
1.74  Comprovativos de rendimentos prediais (contratos de arrendamento e/ou certiddo predial e /ou comprovativo de
pagamento de IMI);
1.7.5  Comprovativos de Pensbes / Subsidios: Desemprego, Parentalidade, Doenga, RSI, CS| outras legalmente
qualificadas para o efeito;
1.7.6  Nas situagdes de desemprego no nticleo familiar é exigido uma declaragéo de inscrigdo no Centro de Emprego;
1.4. Comprovatives de despesas mensais fixas {para criancas nascidas antes de 01 de setembro de 2021}
1.4.1. Consideram-se para o efeito 0 valor das taxas e impostos necessarios a formacgéo do rendimento lquido;
1.4.2. Qvalor darenda da casa ou da prestagio devida, pela aquisicdo de habitagdo propria e permanente;
1.4.3. Despesas com transportes até ao valor méaximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;
1.4,4. As despesas com sallde e a aguisigio de medicamenios de uso continuado em caso de doenga crdnicg;
1.5. Outros documentos considerados necessarios.

2. 0 periodo de candidatura decorre durante todo o anc.

3. O horario de atendimento para candidatura é das 9,00 horas as 17,30 horas, na secretaria da CPSBM ou as 22 e 52 feiras,
das 14,30 horas as 18:30 horas no estabelecimento da Estagéo dos Pequeninos.

4. Para completar o processo de candidatura o utente deve entregar os documentos probatdrios referidos nos ndmeros
anteriores, na secretaria até 15 dias apos ter dado inicio ac respectivo processo, caso contrario 0 mesmo serd arquivado
sem a devida integragdo na lista de inscrigéio da resposta social.

5 Emcaso de admiss&o urgente, pode ser dispensada a apresentagao de candidatura e respectivos documentos probatdrios,
devendo todavia ser desde logo iniciado o processo de obtengéo de dados em falta.

ARTIGO 8°
CRITERIOS DE PRIORIDADE DE ADMISSAO
1. Séo critérios de prioridade na selegdo dos utentes nascidos antes de 01 de setembro de 2021:

Critérios a) Nao se verifica b) Verifica-se de c) Verifica-se de
forma moderada forma explicita
1. Idade da crianga versus adequagio aos grupos com
vagas existentes: —
Meses/Ano(s)

2. Criangas com irm&os a frequentar a nstitui¢ao

w

Filhos de funcionarios/Saécios ha mais de um ano

b

Auséncia ou indisponibilidade dos pais para
assequrar os cuidados necessdrios

Criangas residentes na area geografica da Instituigio

Criangas cujos pais trabalham na area da instituigéo

Criangas de familias monoparentais

Criangas de familias numerosas

NEREE

Criangas em situagéo de risco/encaminhamento por
servigos competentes

10. Criangas com necessidades educativas especiais

11. Familias de baixos recursos econdmicos (per capita
igual ou inferior a 300 euros)

12. Data de formalizagdo da candidatura

PONTUAGAO QUALITATIVA Baixa entre0 e 2) | Média (entre 3

1.5)

OBSERVAGOES (parecer técnico):

Legenda - Escala de 0 a 2: em que 0 corresponde a "Néo se verifica”; 1 a "Verifica-se moderadamente”; 2 “Verifica-se de forma
explicita”

Fundamentos de Pontuagdo -~ a), b), c);
1- &) Aidade nfo se adequada de tedo ao grupo; b} A idade aproxima-se da idade adequada ao grupo; ¢) A idade é a adequada ao

RI-CRECHE.01.02EDP
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2-  a) Crianga que nfo tem irmios a frequentar a Instituigdo; ¢) Crianga que tem irméos a frequentar a Instituigdo.
3-  a) Filhos de funcionérios/Sécios héd mais de um ano; c) Filhos de funciondrios/Sécios ha mais de um ano

4-  a) Ambos os pais/responsdveis estio desempregados; b) Um dos pais/responsdvel estd desempregado; ¢} Ambos os

pais/responsaveis estio a trabalhar;

5 a) Crianca reside fora da freguesia e concelho da Instituicdo; b} Crianca reside no concelho da Instituicio; ¢) Crianga reside na

freguesia da instituigio;

6 a) 0s pals trabalhar fora da freguesia da InstituigBo; b) Um dos pais trabatha na freguesia da Instituigfo; a) Os pais trabalham na

frequesia da Instituicéo;

7-  a) Crianga ndc reside com os dois progenitores; ¢) Crianga reside com os dois progenitores;
B- &) Crianga cujo agregado familiar é composto por menos de 5 pessoas; ¢) Crianga cujo agregado familiar € composto por 5 ou

mais pessoas;

9-  a) Crianga n&o foi sinalizada; b) crianga sinalizada por outros servigoes (centro de salde; hospital); ¢) Crianga sinalizada ao abrigo
dos 10% da Sequranga Social; * Por crianga em risco entande-se a crianca que, pelas suas carateristicas psicoldgicas, biol6gicas
efou pelas carateristicas da sua familia e do meio envolvente, estd sujeita a elevadas probabilidades de vir a sofrer de omissdes
e privages que comprometam a satisfagio das suas necessidades basicas de natureza material ou afetiva, comprometendo
assim o seu pracesso de desenvolvimento e de crescimento pode estar condicionado ao ponto de determinar urm atraso de maior

ou menor amplitude.

10- a) Ndo tem necessidades educativas especiais; b) tem necessidades educativas especiais moderadas; c} tem evidentes
necessidades educativas especiais; **_A_admissdo das criangas com deficiéncia deverd ser objeto de avaliagdo conjunta dos

técnicos do estabelecimento e dos técnicos especialistas que prestam apoio, tendo em atengéo: a) o parecer téenjco da equipa

de apoio técnico precoce sempre gue as houver, ou 0s servigos especializados dos CRSS ou de IPSS; by em igualdade de

GV

circunstincias, a deficiéncia constitui fator de prioridade;

11- Familia com rendimento per capita: a) superior a 300 euros; b) Familia com rendimento per capita entre os 150€ e 300€; c) Familia

com rendimento per capita abaixo dos 150€;

Sao fatores de desempate, entre duas criangas com uma pontuagao igual:

v" data de inscrigdo mais antiga;
v ser filho de funciondrio/socios ha mais de um ano;

2.
3.

198/2022 de 27 de julho, nomeadamente;

Nesta admissdo poderdo ser também considerados critérios de sustentabilidade econdmica da instituigaoe.
S3o critérios de prioridade na selecdo dos utentes nascidos apds de 01 de setembro de 2021 os previsto na portaria

Critérios

d} N&ose
verifica

e) Verifica-se
de forma
moderada

f)

Verifica-se
de forma
explicita

Comprovativo

13.

Idade da crianga versus adequagéo aos grupos com
vagas existentes: S|
Meses/Ano(s)

14,

Criangas com defici@ncia ou incapacidade

15.

Criangas fithos de mies / pais:

a) estudantes menores,

b) ou beneficiarios de assisténcia pessoal no
ambito do Apoio a Vida Independente,

c) ou reconhecidc como cuidador informal
principal

d) criangas em situagio de acolhimento cu em
casa abrigo

16.

Criangas com irmaos a frequentar a creche (2
pontos) a instituigio (1 ponto)

17.

Criangas Beneficidrias da prestagio social Garantia
para a infancia efou com abono de familia para
criangas e jovens (1° e 2° escaldo - 2 pontos / 3°
escaldo T ponto)

18.

Os  encarregados de  educagdo  residam
comprovadamente na area de influéncia da creche

19.

0Os encarregados de educagio desenvolvam
atividade profissional comprovadamente na area de
influéncia da creche

20.

Criangas em agregados monoparentais ou familias
numerosas

21.

Fithes de funcionarios/Sécios ha mais de um ano

22,

Auséncia ou indisponibilidade dos pais para
assegurar os cuidados necessarios

23.

Criangas com medidas de promocaoc e protecao,
aplicadas pela CPCJ ou Tribunais, com indicagao
pata frequéncia de creche

24, Data de formalizagio da candidatura
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2.

OBSERVAGOES (parecer técnico):

- Escala de 0 a 2: em que O corresponde & “Ndo se verifica”; T a "Verifica-se moderadamente”; 2 *Verifica-se de forma explicita”

Nota:
1.  pelo menos 30 % das vagas afetas a gratuitidade das creches destinam-se a criangas abrangidas pela prestacdo social “Garantia
para a Infancia” ou beneficiarias do abono de familia até ac 3.° escaldo (2022/2023 ~ 3| 2023/2024 — 9| 2024/2025 ~ 14).
2. As criangas com medidas de promocio e protecdo, aplicadas pelas comisséies de protecdo de criangas & jovens (CPCJ) ou pelos

tribunais, com indicacéo de frequéncia de creche, 1&m acesso e admissdo obrigatérios na resposta de creche, ainda que para o efeito

tenha de ser criada vaga extra.

4. A tipologia dos documentos que podem ser apresentados para comprovadamente validarem o apresentado séo os

seguintes:
Critérios Tipo de Comprovativo
1. Idade da crianga versus adequagdc aos grupos com vagas existentes: | Cartfo de Cidadéo / Boletim de Nascimento

e d ] Meses/Ano(s)
2. Criangas com deficigncia ou incapacidade Atestado de Incapacidade multiusos | Declaragéo
médica
3. Criangas filhos de mées / pais: Matricula Escolar ou Declaragio de Estudante

e) estudantes menores,

f)  ou beneficidrios de assisténcia pessoal no dmbito do Apoic a Vida
Independente,

g) oureconhecido como cuidador informat principal

h) ecriangas em situagdo de acolhimento ou em casa abrigo.

Comprovativos da respetiva situagéo

4. Criangas com irmdos a frequentar a creche / instituigdo Registo Interno
5. Criangas Beneficidrias da prestagio social Garantia para ainfancia e/foucom | Comprovativos da respetiva situagho emitido pela
abono de familia para criangas e jovens (1° e 2° escaldo e 3° escaldo) Seq. Social
6. 0Os encarregados de educag3o residam comprovadamente na drea de | Comprovativo de Morada {Nota de Liquidagéo §
influéncia da creche Faturas da Luz ou Agua )
7. 0s encarregatios de educagio desenvolvam atividade profissional | Recibo de Vencimento | ou Contrato de Trabalho |
comprovadamente na érea de influéncia da creche ou Declaragéio da Entidade Profisstonal
8. Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas Responsabilidades Parentais |
CC de todos os elementos do agregado familiar
Declaracio do Agregado familiar da Seg. Social
9. Filhos de funcionérios/S6cios ha mais de um ano Registo interno
10. Auséncia ou indisponibilidade dos pais para assegurar os cuidados | Recibo de Vencimente | ou Contrato de Trabalho |
necesséarios ou Declaragfo da Entidade Profissional |
11. Criangas com medidas de promogdce e protegao, aplicadas pela CPCJ ou | Medida de premogao
Tribunais, com indicagdo para frequéncia de creche
12. Data de formalizagdo da candidatura Ficha de Inscri¢fio
ARTIGO 9°
ADMISSAD

Recebida a candidatura a mesma é analisada pelo servigo administrativo que realiza uma avaliag8o inicial (triagem

administrativa) de acordo com os critérios de admissibilidade, efetuada pela Diretora Técnica, através do preenchimento
da Ficha de inscrig8o e avaliago inicial de requisitos, no sentido de verificar se o candidato é admissivel.
2. ADiretora Técnica da Crache, é a quem compete dar a decisfo sobre a respetiva admissdo/ingresso em lista de inscrigo.
3. A decisdo de admiss&o ou ndc admissédo serd comunicada ao utente no prazo maximo de 30 dias pela secretaria por
email ou ha sua auséncia por carta.
4. A admissfo das criangas é efetuada ao longo de todo o ano, sempre gue haja vagas, ou até ao final do més de junho para
iniciarem em setembro.
5. Aadmissdo sem frequéncia (reserva de vaga), implica o pagamento de comparticipagéo familiar, de acordo com o inscrito
no Anexo 1.

RE-CRECHE.01.02EDP



[ ez; Casa do Povo de Sdo Bartolomeu de Messines
l‘i II\A’ i ;s: Associacio de Utilidade Publica | IPSS

6.  No ato da admissé&o é verificado se foram rececionados todos os documentos necessério para a conclusio do processo<i

do utente:

6.1. Documento de Identificagdo Fiscal do utente e representante legal;

6.2. Documento do NiSS do utente;

6.3. Documento do servigo nacional de salde ou do subsistema a que o utente pertencs;

6.4. Boletim de vacinas;

6.5. Em situagdes especiais pode ser solicitado certiddo da sentenga judicial que regule a responsabilidade parental;

6.6. No caso do utente ou os pais serem portadores do cartdo de cidaddo os documentos referidos ne 5.1, 5.2, 5.3 e
5.4 ndo s#o eligivéis;

6.7. Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentagac do processo de inscrigdo e respetivos
documentos probatérios, devendo ser desde logo ser iniciade o processo de obtengdo dos dados em faltg;

7. No ato da admisséo séo devidos os seguintes pagamentos:

7.1. Taxa Administrativa de Inscrigdo e seguro de acidentes pessoais que abrange todas as criangas que frequentam
a Creche. O pagamento da referida taxa e seguro é da responsabilidade dos pais e pago no ato de
admissdo/renovagio de cada ano letivo, no valor indicado o Anexo 1; O seguro ndo abrange objetos pessoais.
A apdlice de seguro contratualizada estéd disponivel para consulta no quadro das informagtes, as situagdes nédo
contratualizadas na respetiva apdlice s5o da responsabilidade do utente.

7.1.1. A taxa administrativa de inscricdo e seguro de acidentes pessoais ndo é devido as criancas nascidas a
partir de 1 de setembro de 2021, contudo sera solicitado o respetivo pagamento no ato do admissao,
para garantia de interesse na vaga até a data efetiva da frequéncia. Com o inicio da frequéncia o
respetivo valor ficard em cofre ou devolvido ao utente.

7.2. Valor da Bata, Tshirt e Panamé conforme a idade da crianga.

7.3. Caso se verifiguem mensalidades em atraso, ndo serd renovada a inscriglo para o ano seguinte.

7.4, Quando a admiss&8o tem lugar apds Janeiro, o utente tem na mesma que fazer a renovagéo (consistindo esta na
elaboracgdo de um novo cenirato e entrega de documentos fiscais atuais), sendo nestes casos o valor da taxa
administrativa e do seguro de 50% do valor indicado no Anexo 1.

8. A renovagdo da inscrigdo serd realizada por um dos responsaveis pela crianga apds informacéo das datas que
decorrerdo entre 1 de Maio a 30 de Junho.
9. E obrigatéria a entrega dos documentos necessdrios (de acordo com descrito ro ponto 1 do artigo 7° - Candidatura)

ao célculo da comparticipagédo familiar (mensalidade) no prazo de 15 dias a contar da data do contacto telefénico a comunicar
da respetiva admiss&o ou ato de renovagao.

10. 0 comprovativo da situagio clinica deve ser entregue em caso de situagdo de doenga crénica.
11. Em caso de anulagéo de inscrigdo, ndo havera lugar a devolugéo de valores ja liquidadoes.
12. 0 pagamento da inscrigdo / renovagdo pressupde a aceitac@o dos principios e métodos pedagdgicos e regulamento

interno deste estabelecimento, sendo este vinculado com a assinatura do contrato de prestagio de servigos,

ARTIGO 10°
LISTAS DE INSCRIGAQ

1. Quando nao hé vagas, o utente ingressa em lista de inscri¢do, de acordo com os critérios de admisséo.

2. O periodo de validade da inscri¢8o do utente em lista de inscrigéo é de 1 ano.

3. Aretirada do utente da lista de inscrigao é efetuada quando solicitado pelo utente, ficando registado esta solicitagéo no
processo individual do utente e arquivado durante 1 ano, no dossier de desisténcia de lista de inscrigo.

4. Procede-se ainda a retirada de lista de inscricgo quando se efetua 3 contactos telefénicos apds expirar o prazo de um
ano, sem sucesso, ficando este registo mencionado no processo individual do utente, O processo fica arquivado durante
1 ano no dossier de desisténcia de lista de inscrigdo.

5. Passado 1 ano, caso ndo tenha havido contacto para novo ingresso o processo fisico e digital é destruido.

6. As admissdes sdo efetuadas ao longo do ano, caso hajam vagas na resposta social, neste caso, se o/a seu/sua
educando/a for o/a selecionado/a para a vaga existente, receberd um contacto escrito e telefénico a informar da respetiva
vaga/admisséo.

7. As admissdes para o inicio do ano letivo (setembro) ocorrem entre os meses de maie a julho. Se o/a seu/sua educando/a
for o/a selecionado/a para as vagas existentes, recebera um contacto escrito e telefénico a informar da respetiva
vaga/admisséo.

8. Caso nio tenha recebido contacto e se mantém o interesse em manter o/a seu/sua educando/a em lista de inscrigdo
deve contactar-nos.

ARTIGO 11°
ACOLHIMENTO DOS NOVOS UTENTES
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a(s) auxiliar{es) de educacio/ajudante de agdo educativa) pela integragéo da crianga no estabelecimento.

0 acolhimento dos novos utentes é efetuado pelo trabathador responsavel (nomeadamente o responsavel de sala/grupo e @
2. Apbs admissdo/formalizagio do contrato é marcade uma entrevista com o trabalhador responséavel da sala/grupo.

3. Esta entrevista, tem como objetivo proceder a clarificagio de informagdo pertinente sobre as necessidades e
desenvolvimento da crianga e expectativas da familia. A mesma, baseia-se numa entrevista semi-estruturada e de
observagdo do comportamento da crianga (e) possibilita:

« 0 conhecimento da pessoa de referéncia da crianga e sua familia;

« Identificacfio das pessoas a quem a ctianga pode ser entregue diariamente;

+ Contatos para eventuais emergéncias/ocorréncias;

» A clarificacdo das necessidades da crianga (preferéncias alimentares, interesses e jogos preferidos) e expectativas da
familia;

» Alintegraciio da crianga no seu grupo e espago, onde é estabelecido com o Encarregado de Educagéo do Programa de
Acolhimento Inicial, facultando informagdes sobre os procedimentas ao nivel do acolhimento didria da crianga (p.e. onde a
familia devera entregar a crianca e colocar os ohjetos pessoais, a necessidade de registar hora de entrada, de informar
sobre eventuais problemas da crianga ocorridos na véspera).

« Os responsaveis serdo também informados do horario de atendimento semanal da educadora que se encontra afixado no
quadro informativa da entrada da resposta social. Este hordrio ¢ definido no inicio de cada ano letivo,

4. E estabelecida a calendarizagéo do periodo de adaptagdo com as familias que determina:

4.1. O nlmero de criangas a serem recebidas por dia em cada sala, de acordo com a possibilidade das familias;

4.7. Tempo de permanéncia no estabelecimento (p.e.de acordo com a idade, nos primeiros dias a crianga permanece
duas/trés horas aumentando-se progressivamente o tempo de permanéncia no estabelecimento);

4.3. Cuidados iniciais a prestar, de acordo com o levantamento de necessidades e expetativas;

4.4. OQutros aspetos relevantes para o acompanhamento da crianga.

5. No perfodo de adaptagio, a familia é encorajada a permanecer na sala com a crianga durante um periodo de tempe que a
educadora e a familia considere necessario para diminuir o impacto da separagéo.

6. Durante o periodo de tempo que a familiz permanece na sala, esta é envolvida nas atividades que as criangas estdo a
realizar.

7. Ainda durante este periodo, os trabalhadores responsaveis pelo acolhimento da crianga (a Educadora de Infancia
responsavel pelo grupo e/ou Auxiliar de Educagiio ou Ajudante de Educagéo, consoante o seu horario de trabalho) podem
aprofundar aspetos relativos a caracterizagio da crianga e suas necessidades de intervengdo.

8. Einiciado o preenchimento do programa de acolhitnento inicial da crianga.

8.1. se acrianca se adaptou, 0 programa é arguivado no processo individual de sala;
8.2. se persistir a inadaptag3o é dada a possibilidade da familia rescindir o contrato.

ARTIGO 12°
PROCESSO INDIVIDUAL DA CRIANGCA

1. Compete aos Servigos Administrativos organizar os processos individuais das criangas de acordo com as narmas
vigentes.

2. Q processo individual completo da crianga é arquivado, digitalmente, em pastas de acesso restrito aos servigos
administrativos, equipa técnica e Diregio Técnica. Dos processos fisicos sé constam as fichas de inscrigio e o contrato
de prestagéo de servigos.

3. Do processo individual do utente que consta nos servigos administrativos (de acesso exciusivo a equipa dos servigos
administrativos e Diregdo Técnica), consta:

3.1. Ficha de inscrigdo com todos os elementos de identificagéo e sua familia e respetives comprovativos;

3.2. Critérios de admisséo aplicados;

3.3. Contrato celebrado entre a Instituigo e a Familia;

3.4. O n.° da apolice de sequro de acidentes pessoais (dado integrado na ficha de inscrigdo);

3.5. Dados contidos no processo de inscrigio, nomeadamente cépia do documento de identificagéo, do boletim de
vacinas, hérario habitual de permanéncia da crianga na creche, declaragido médica no caso de patolegia que
determine a necessidade de cuidados especiais, identificag8o do médico assistente, copia dos rendimentos e das
despesas do agregado familiar de acordo com o disposto no ponto 1.3. e 1.4. do artigo 7° - Candidatura;

3.6, Ragisto da data e motivo da cessagdo ou rescisBo de contrato de prestagéo de servigos;

3.7. ldentificag&o dos responsaveis pela entrega didrla da crianga e das pessoas autorizadas para retirar & crianga da
resposta social.
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e fechadas em dreas que oferegem privacidade e confidencialidade de informag&o, bem como, digitalmente em pastas
de acesso restritos a Equipa Pedagdgica e Diregdo Técnica, respeitando, assim, as regras de protegdo de dados pessoais
em vigor no que se reporta a privacidade e confidencialidade de informagéo.

5. De acesso exclusivo a Diregdo Técnica e Equipa Educativa, constam as seguintes informagées:

5.1. Listagem Nominal:

5.1.1.  dos Utentes da Sala;
5.1.2. dos Responsaveis, com os contactos telefénicos e emails;
5.1.3. dos Responsaveis e suas Profissoes;
5.1.4. Pessoas Autorizadas a vir buscar a crianga;

5.2. Informagdo médica atualizada (dieta, medicagéo, alergias e outros);

5.3. Outros relatérios de desenvolvimento;

5.4. Registo de integrag3o / acolhimento da crianga;

5.5. PDI - Plano de desenvolvimento individual.

6. O registo de presengas é efectuado através de aplicacgéio digital da sala/grupo, no local onde a crianga for recebida e
entregue e pelo seu responsavel. Como tal, o registo do mesmo encontra-se no processo digital da crianga/grupo da
respetiva aplicagdo, sendo posteriormente exportado e arquivado na pasta de registo de presencas da area administrativa
para efeitos de processamento de mensalidades.

7. Os elementos constantes do Processo Individual da Crianga sdo exclusivamente do conhecimento dos técnicos
mencionados no ponto 4, dos encarregados de educagéo, de outros intervenientes no processo de aprendizagem e
desenvolvimento da crianga e posteriormente do educador de infancia do ensino pré-escolar, sendo garantida a
confidencialidade dos dados nele contidos. Este poderd ser consultado pelos pais ou por quem exerga as
responsabilidades parentais, quando solicitado.

8.  Os planos de desenvolvimento da crianga vdo acompanha-la sempre que mude de estabelecimento.

4. Osdocumentos de acesso exclusivo a Diregédo técnica e Equipa Educativa, sdo arquivados fisicamente em zonas restritas@

CAPITULO IlI
INSTALAGOES E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

ARTIGO 13°
INSTALAGOES

A Casa do Povo de Sao Bartolomeu de Messines tem a sua sede em Rua Jodo de Deus — Cruz Grande, 8375 — 127 S.B.
Messines, com o telefone n® 282333130 e o fax n.°282333139, o e-mail, geral.@casapovomessines.pl e o contribuinie
Nn.°501069542.

0 estabelecimento da Creche da "Estagao dos Pequeninos”, localiza-se em St. Estevais, Estagéo de Alcantarilha, 8365-204
Alcantarilha, com o contacto telefénico n.°282443445 e, o email estacaodospequeninos@casapovomessines.pt
As instalagbes da Estagédo dos Pequeninos sdo compostas por:

Creche Cozinha e Refeitério;
Bergario (com sala de bergos, sala parque, copa de Sala de pessoal/vestidrio;
leite e fraldario); Sala Polivalente;
2 Salas de Atividades com as respetivas instalagges Sala de isolamento;
Atk sanitarias (1 sala 12-24 meses; 1 sala 24-36 meses); Gabinete de Diregéo Técnica;
Ensino Pré-Escolar Gabinete de Direg&o;
2 salas de atividades, com as respetivas instalagdes Hall de Entrada;
sanitarias (uma sala de 3/4 anos e outra sala que Arrecadagoes;
compreende as idades dos 4 aos 6 anos); Area exterior para atividades ao ar livre.

Todos estes equipamentos acima referidos, estdo apetrechados com material didactico mediante a idade das criangas.

ARTIGO 14°
HORARIO DE FUNCIONAMENTO

1. 0 estabelecimento de Creche da EDP funciona de Segunda a Sexta-Feira, com o seguinte horério:
1.1. Abertura as 08h00m e encerramento as 19h00m.
1.2. O horério das atividades orientadas da creche varia entre as 09h00m e as 17h00m.
1.3. Das 12h00m as 14h30m as criangas poderdo estar em periodo de repouso.

Estabelecimento: St. Estevais, Estacdo de Alcantarilha, 8365-204 Alcantarilha | Tel: +282443445 | E-malil; estacaodospequeninos@casapovomessines,pt
Sede: RuaJodo de Deus - Cruz Grande | 8375-127 Sao Bartolomeu de Messines | Algarve |Portugal | NIPC 501069542

Tel: +351 282333130 | Fax: 4351 282333139 | E-Mail: geral@casapovomessines.pt | wwwicasapovomessines.pt
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2. A entrada das criancas terd que ser feita impreterivelmente até as 09h30m a excegdio das criangas que frequentam o

Bercério, que nédo t&m limite de hordrio de entrada {sendo necessério de efetuar um pré-aviso até a&s 9h30m que irdo
frequentar). As Entradas apds as 09h30m s8o acothidas por uma Auxiliar de Educagéo no Hall de Entrada, por forma a
ndo pertubar as atividades orientadas em curso.

3. A Creche presta um servigo sécio-educativo dividido em tempos de atividades de estimutagdo ao desenvolvimento, a
cuidados de higiene bésicos, de alimentag&o e de apoio/atendimento as familias.

4. Ahora de chegada e de saida da crianga é registada em aplicagéo digital para o efeito, aquando da recegéo/entrega da
crianga.

5. Caso seja hecessaric os ulentes entrarem na Instituigdo antes das 08h 00m e/ou permanecerem depois das 1%h 00, a
Instituigdo disponibiliza um servigo extra, mediante pagamento extra mensalidade. Este servigo funciona das 07h 30m as
08h 00m e das 19h 00 as 19h 30m. Este servigo tem que ser requerido junto dos servigos administrativos da instituigéo,
mediante requerimento da Seguranga Social e 50 se efetuarar quando houver necessidade expressa de mais de 30% dos
utentes (11).

6. Sempre que se verificarem atrasos na saida da crianga, serd aplicada uma penalidade pecunidria, por cada 30 minutos de
atraso, de acordo com os valores fixados no Anexo 1.

7. Em situagdo de desemprego dos pais ou num dos pais a permanéncia do utente s6 ¢ permitida durante o horéario das
atividades orientadas pela educadora.

8.  ADiretora Técnica e as Educadoras de InfAncia estardo disponiveis para atendimento aos Pais/Encarregado de Educagéo,
mediante marcagéo de reunido.

ARTIGO 15"°
CONTRATO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

1. Nos termos da legislagdo em vigor, entre o utente ou o seu representante legal e Estagéio dos Pequeninos (CPSBM) é
celebrado, por escrito, um contrato de prestagéo de servigos,

2. O respetivo contrato pode ser denunciado por iniciativa do utente. Para tal 0 mesmo tem de o comunicar par escrito,
justificando o motivo, com o minimo de 30 dias de antecedéncia & data que pretende deixar de usufruir dos servicos,
sendo que ndo sdo aceites desisténcias entre os meses e junho a agosto.

3, O nido cumprimento deste prazo, dard lugar a liquidagéo do més em curso e metade do més seguinte.

4.  Adesisténcia da frequéncia da Creche ndo dé direito a qualguer reembolso das mensalidades ja liquidadas.

ARTIGO 16°
PAGAMENTO DA MENSALIDADE

1. 0 pagamento da mensalidade devera ser efectuado na Secretaria da Estagdc dos Pequeninos ou na Casa do Povo do dia
1 ao dia 8 de cada més. Caso contrério serd aplicada uma taxa de penalizag&o, conforme previsto no Anexo 1.

2. Caso o responsavel ndo possa honrar o seu compromisso deverd informar mediante requerimento e devidamente
justificado entregue entre dia 1 e dia 8 do més em questio.

3.  As mensalidades deverdio ser pagas diretamente na secretaria da Estagdo dos Pequeninos ou da Casa do Povo, através
de numerario, cheque, multibanco ou transferéncia bancaria com envio do respectivo comprovativo para
estacaodospegueninos@casapovomessines.pi ou secretaria@casapovomessines.pt e débito direto.

4. Se a crianga faltar consecutivamente mais de um més sem justificag8o vélida, considerar-se-4 a ndo necessidade de
frequentar a Instituicdo, podendo o seu lugar ser eventualmente preenchido por outra crianga em lista de inscrigdo, dando
lugar a rescisao do contrato por justa causa.

5. Perante auséncias de pagamento superior a 30 dias a [nstituicio poderd vir a suspender a frequéncia da crianca até
regularizacdo das mensalidades, apds ser realizada uma anélise individual de caso,

6. No ato do pagamento da primeira mensalidade serd, obrigatoriamente, assinado o contrato de prestagfio de servigos,
entre o estabelecimento e o Encarregado de Educacgéo de cada utente e entregue ao mesmo, caso ainda néo se tenha
sido efetuado antes este procedimento.

7. O pagamento de outras atividades/servigos ocasionais é efetuado ne periodo imeditamente anterior ou posterior,
conforme informagéo prévia a sua realizagéo.

8. O utente paga doze meses de Setembro a Agosto.

9. As mensalidades dos utentes abrangidos pelo Decreto-Lei n.°3/2022, de 3 de janeiro e posteriores atualizagbes

(alargamento da gratuitidade das creches), sdo liquidadas pela Seguranga Social.

ARTIGO 17°
COMPARTICIPAGAO FAMILIAR - MENSALIDADES
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Estdo isentas de comparticipag&o familiar, as criangas nascidas a partir de 1 de setembro de 2021, abrangidas pelo regime
de alargamento progressivo de gratuitidade da creche definido pela portaria n.° 198/2022 de 27 de julho.

As restantes criangas continuam abrangidas de acordo com o previsto na tabela de comparticipagdes ¢ calculada de acordo
com a legislagdo/normativos em vigor e encontram-se em anexo ao regulamento e estd afixada em local visivel. A tabela é
atualizada anualmente e entra em vigor em setembro de cada ano.

As criangas cujos agregados familiares estdo enquadrados nos 1.% e 2.% escaldes de rendimento da comparticipagéo
famitiar, a comparticipagdo familiar é assumida pelo Instituto da Seguranga Social, 1.P,;

De acordo com o disposto na Portaria n.°218-D/2019 de 16 de julho, o célculo do rendimento per capita do agregado familiar

e realizado de acordo com a seguinte férmula:
Sendo que;
RC = rendimento per capita mensal;

RAF = rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado);

__ RAF/12-D
- N

N = niimero de elementos do agregado familiar;

Entende-se por agregado familiar, o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco, afinidade, ou outras
situagdes similares, desde qgure vivam em economia comum, designadamente:

a)
)
c)
d)
e)

Conjuge ou pessoas em unido de facto ha mais de dois anos;

Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° gray;

Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

Tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por decisfo judicial ou administrativa;

Adotados e tutelados pelo utente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e jovens confiados
por deciséo judicial ou administrativa ao utente ou a quaiquer dos elementos do agregado familiar{....)

No que se refere aos rendimentos do agregado familiar (RAF) consideram-se os sequintes rendimentos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Do trabalhador dependente;

Do trabalhador independente - rendimentos empresariais e profissionais;

De Pensdes;

De Prestagdes Sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia)

Bolsas de Estudo e formagao, (exceto as atribuidas para frequéncia e conclisao, até ao grau de licenciatura);
Prediais;

De Capitais;

Qutras fontes de rendimentos (exceto os apoios decretados para menores pelo Tribunal, no dmbito das medidas
de promogao em meio natural de vida).

No que respeita as despesas mensais fixas do agregado familiar, consideram-se para o efeito:

a)
b)
c)
d)

0 valor das taxas e imposto necessdrios & formagio do rendimento liquido,

0O valor da renda de casa ou prestagio devida pela aquisigio de hahitacio propria e permanente;
Despesas com transportes, até ac valor maximo da tarifa de transporte da zona de residéncia;
Despesas com satde e a aquisigao de medicamentos de uso continuado em caso de doenga crénica.

5. Sempre que haja dlvidas sobre a veracidade das declaragbes de rendimento e apds efetuarem as diligéncias que
considerem adequadas, podem as instituicdes (a Técnica da drea Social e Diregdo) convencionar um montante de
comparticipagdo familiar até ao limite da comparticipagéo maxima.

6. As diligéncias, referidas no ponto anterior tem por base a seguinte aplicagéo:

a)

b}

Pessoas com contabilidade em regime simplificado, com rendimentoes anuais inferiores & Remuneragdo Minima
Anual, calculam-se os rendimentos considerando que o mesmo auferiu RMMG X 14 meses;

Pessoas que apresentem na ficha de inscrigdo rendimentos mensais superiores aos apresentados nos
documentos de natureza fiscal, calcula-se com esses rendimentos x 14 meses, sem aplicar os respetivos
descontos;

Pessoas com rendimentos anuais inferiores ac RMMG, calcula-se os rendimentos considerando-se que o mesmo
auferiu RMMG X714 meses, com os respetivos descontos {salvo comprovativo de trabatho a part-time);

Pessoas com mengao a situagdo de desemprego que ndo apresentem comprovativos do valor do subsidio de
desemprego, calcula-se os rendimentos considerando-se que o mesmo auferiu remuneracéo de indexaggo social
X 12 meses; quando apresentam o documento com o valor didrio do subsidio de desemprego, este é multiplicado
por 30 dias, vezes 12 meses;

Pessoas com meng&o a beneficidrias do RSI que ndo apresentem comprovativos do valor do RS, calcula-se os

@
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rendimentos considerando-se que o masmo aufere remuneragdo de indexacdo social X 12 meses; !

f) Ao analisar o valor da mensalidade e constatar que o mesmo n&o se enquadra no hivel de vida que o agregado @
familiar aparenta ter no seu dia-a-dia (de acordo com as impressdes que estes transmitem a equipa pedagdgica
quando vem trazer e buscar os seus filhos), poder-se-a considerar que estes dever&o estar no escaldo acima ou
ahaixo, sendo estas mensalidades propostas pela Técnica da Area Social (que avalia o calculo da mensalidade)
a Diregfo para a sua aprovagao de acordo com as indicagdes apresentadas;

g) Processa-se da mesma forma, mencionada no ponto anterior, nos casos de elementos do agregado familiar terem
uma profissdo que seja de comum conhecimento que o rendimento habituat é superior ao declarado em
documentos de natureza fiscal e/ ou na ficha de inscrig&o.

h) Pessoas que ndo mencichem os valores dos seus rendimentos mensais na ficha de inscrigdo e na auséncia de
documentos de natureza fiscal, aplica-se a mensalidade maxima;

i) SituagBes em que ndo é menciohado os valores dos rendimentos mensais, e que em anos anteriores foram
mencionados nas fichas das inscrigBes, resultantes de um contacto corn a familia a fim de apurar os seus reais
rendimentos, os cdlculos podem basear-se nesses mesmos valores.

j} SituagBes omissas ficam ao critério da Técnica da Area Social e Diregéo, de acordo com os critérios de
razoabilidade.

7. Uma vez solicitados os rendimentoes mensais atualizados aos pals ou encarregados de educagéo para a determinagio da

mensalidade, e ndo sejam entregues no prazo previsto, a mensalidade a atribuir a crianga serd o valor maximo da tabela

respetiva, ou outro aprovado pelos érgdo competente (nunca superior ao valor maximo definido), podendo a mesma vir a ser
revista com a entrega dos documentos-e do pedido de retificagdo.

8. Ac somatorio das despesas referidas no ponto 2 (3 excegdo das gue integrem a linha a), serd cortabilizado no méximo o

valor da RMMG, exceto quando o total dessas despesas apresentadas sejam inferiores a 30% do rendimento bruto total do

agregado familiar.

9. Haverd lugar a uma redugdo no valor da mensalidade {valores descritos no Anexo 1} nos seguintes casos:

9.1. Quando houver um ou mais irméaos a frequentar a Instituigdo em simulténeo a crianga mais velha beneficiara
de um desconto na mensalidade, exceto em caso de mensalidades enquadradas no 1° escaldo;
9.2. Em auséncias superiores a 15 dias seguidos, por moetivo de satide ou outras situagbes devidamente

fundamentadas, mediante apresentacéo de justificagdo médica ou outra merecedora de se enquadrar neste desconto;
9.3. Nas situagbes de desemprego e/ou baixa prolongada, ou outro fator relevante, de um dos responsaveis sera efetuada
uma reavaliagdo da mensalidade, onde serd analisada a redugfio da mensalidade. Este ato estd a cargo da técnica
responsavel pelo calcule das mensaiidades;
9.4, Aquando do encerramento do estabelecimento na Gitima semana de agosto e nas 2 Ultimas semanas de dezembro;
9.5, Auséncias por motivos de férias (restante semana); Para usufruir deste desconto, as férias tém de ser comunicadas
até 30 de margo de cada ano;
9.6. As redugdes as mensalidades serfo sempre efetuadas no més seguinte aguete em que ocorreu o fato que a motivou.
10. As comparticipagbes sio revistas anualmente apds as renovagdes e entram em vigor em setembro, tendo em consideragéo
as alteragbes ocorridas nos rendimentos, com base nos documentos comprovativos de rendimentos, designadamente de
natureza fiscal,
1. A comparticipacio familiar maxima calculada, ndo excede o custo médio real do utente verificado na resposta social no
ano anterior.
12, Em caso de alterag8o & tabela/pregério em vigor a mesma serd transmitida, via comunicado ao utente e afixado em local
bem visivel. Esse documento serd adicionado como adenda ao regulamentio interno em vigor. O aviso prévio desta alteragio
tem um prazo minimo de 30 dias Utels.
13, No ato da celebragfo do contrato de prestago de servigos é entregue (em suporte digital ou suporte papel) um exemplar
do Regulamento Interno aos pais ou a quern exerga as responsabilidades parentais.

ARTIGO 18°
REGRAS INERENTES A FREQUENCIA DAS ATIVIDADES

1. N&o serd permitido a entrada de criangas na Instituigdo:

1.1. Que apresentem sintomas e sinals de doenga;

1.2. Que apresentem, falta de higiene e existéncias de parasitas (nestas situagBes os responsaveis legais serfo alertados
de imediato para procederem & desinfecgo e nfo poderdo as criangas frequentar a resposta social até gue
apresentem a cabega completamente limpa);

2. Sempre que se hote, na crianga, algum sinal de falta de salde, os pais serdo informadaos, o mais brevemente possivel, para
que tomem as providéncias necessdrias, devendo comparecer sem demora, no focal, a fim de tomarem conta do utente.

3. Os pais deverfio informar dos casos de indisposigBes nocturnas, pequenas enxaguecas ou outras perturbagdes que

tenham notado na crianga.

Icantarilhia | Telt+28244:
'8275-127 50 Bartolomel de Mess
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4. Seaoreceber a crianga a traballhadora notar sinais de doenga que va prejudicar a prépria, ou outras criangas, ndo permitira
que esta fique no estabelecimento.
5. No caso de acidente ou doenga subita que necessita de tratamento imediato, tomar-se-do as seguintes medidas: ‘ﬂ/‘
5.1. Recorrer-se-4 a servigo hospitalar;
5.2. Fazer-se-4 a comunicagdo imediata aos pais que devem comparecer, de imediato, no local indicado. @ p

6. Caso a crianga tenha de ficar em casa por motivo de doenga, se a educadora da sala o pedir, deveréd quando voltar para &
Creche, vir acompanhada da respectiva declaragdo médica comprovando o seu total restabelecimento e a auséncia de
perigo de contégio, no caso de doenga infecto-contagiosa;

7. Todos os medicamentos que a crianga tenha de tomar durante as horas de permanéncia na Instituigdo, deverdo vir
identificados com o nome da crianga, as horas de administragdo dos mesmos, caso sejam antibidticos, sé lhe serdo
administrados se acompanhados da respectiva prescrigdo médica;

8. A Crianga pode trazer de casa um brinquedo & sua escolha, a acordar com a educadora, no seu periodo de adaptagio,
ficando este & responsabilidade da crianga e do Encarregado de Educagéo.

ARTIGO 19°
REFEIGOES

1. A'"Estagdo dos Pequeninos” fornecera as criangas, que contratualizarem este servigo, trés refei¢des didrias (almogo — das
11,00h as 12,00h e lanche (manhi ou tarde) — das 9.00 h as 09,30h e das 15,00h as 16,00h). Poder4 ainda ocorrer um
reforgo alimentar no periodo da tarde entre as 17,30h e as 18,00h.

2. Asrefeigdes do Bergério sdo de acordo com a rotina de cada bebé.

3. No Bergdrio quando a modalidade da mensalidade escolhida é sem o fornecimento da refei¢éo, os pais / Encarregados de
Educagédo trardo, diariamente, as refeigdes devidamente acondicionadas em sacos hermeticamente fechados e
identificadas com o nome da crianga e a data. O mesmo se aplica a outras criangas da creche, que optem por um regime
alimentar diferente.

4. A ementa semanal sera afixada, para que os pais tenham conhecimento da mesma.

5. Ainstituigdo fornecera uma ementa alternativa em situagdes de doenga ou alergias alimentares comprovadas, desde que
informado o responséavel da sala com a devida antecedéncia.

6. Os lactentes deverdo fazer-se acompanhar das respectivas latas de leite em pd, biberGes, para que os mesmos possam
ser preparados, engquanto, esta for a alimentagéo prescrita pelo médico assistente.

7. As ementas do bergério serdo constituidas por alimentos que os pais/responsaveis legais tenham indicado na ficha de
introdugéo de alimentos.

8. 0 regime alimentar serd estabelecido tendo em conta as diferentes idades da crianga, bem como, tendo em conta as
necessidades nas diferentes fases do seu desenvolvimento.

9. Na&o é permitido os pais/encarregados estarem presentes durante as horas das refeigdes, hd excegao do periodo de
adaptacgdo, para o bom funcionamento do servigo a prestar a crianga.

ARTIGO 20°
ENTREGA E RECOLHA DO UTENTE

1. A entrega e recolha do utente deve ser feita, de preferéncia, pelos pais ou encarregados de educagéo na sala de

acolhimento ou na respetiva sala;

2. No caso de serem outras pessoas a recolherem e/ou entregarem as criangas, 0os seus nomes terdo de constar,

obrigatoriamente, na ficha de inscrigao;

3. Atroca de informag&o no ato da recepgdo/saida das criangas (cuidados especiais, situagdes de excepgéo, ou outras de
interesse para o conhecimento e desenvolvimento da crianga) séo efetuadas na plataforma do childdiary, em que a equipa
técnica e pais / encarregados de educagao tém acesso.

4. Em caso de Pais separados, sem ordem do tribunal, a crianga serd entregue ao Pai ou & Mde sem restrigdes.

ARTIGO 21°
MATERIAL NECESSARIO

1. Cada crianga devera usar um bata para a protecdo das suas roupas durante a frequéncia da respetiva resposta social
(salas 1 e 2 anos).

2. Alnstituigdo tem ao dispor dos pais um Kit de fardamento com 1 bata, 1 tshirts e 1 chapéu que poderao ser adquirido junto
da Secretaria da CPSBM ou da Estagdo do Pequeninos;

3. Os pais serdo informados do que necessitam trazer para a resposta social aquando da entrevista de
diagndstico/anamenese.

4. A crianga deverd ainda se fazer acompanhar de uma muda de roupa completa e um conjunto de cama completo.

Estabelecimento: St. Estevais, Estagdo de Alcantarilha, 8365-204 Alcantarilha | Tel: +282443445 | E-mail: estacaodospequeninos@casapovomessines.pt

Sede: Rua Jodo de Deus - Cruz Grande: | 8375-127 Sao Bartolomeu'de Messines | Algarve | Portugal | NIPC 501069542

Tel: +351 282333130 | Fax: +351 282333139 | E-Mail: geral@casapovomessines.pt | www.casapovomessines.pt
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ARTIGO 22° ’

PASSEIOS E DESLOCAGOES
A CPSBM possui viaturas para visitas do foro pedagogico. @

2. Sempre que haja visitas ao exterior, os pais serdo informados atempadamente preenchendo uma autorizag&o por escrito para
deslocacdes fora da aldeia. Para deslocagGes na aldeia, a autorizago ou nfo é efectuado no acto da assinatura da ficha de
inscrigéo.

3. Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipagéo financeira complementar, aplicando-se o pravisto no
n.°4 do artigo 5° do presente regulamento.

ARTIGO 23°
QUADRO DE PESSOAL

1. 0O quadro de pessoal afeto a creche da “Estagfo dos Pequeninos” encentra-se afixado em local bem visivel, contendo a
indicagdo do nlmero de recursos humanos, formagio e conteGdo funcional, definido de acorde com a
legislagdo/normativos em vigor.

2. Osrecursos humanos existentes no estahelecimento de Creche da EDP s&o os seguintes:

Quadro de pessoal da Creche

Diretora Técnica 1

Educadora de Infancia {das guais uma assume a Diregio 2
Técnica)
Auxiliar de Educagéo / Ajudante de Acgéo Educativa 5
ARTIGO 24°

DIREGAQ TECNICA

A Dirego Técnica da Creche sera assumida por um{a) Educador{a} de Infancia nomeado(a) pela Diregdo, cujo nome, formagdo
e contetdo funcional se encontra afixado em lugar visivel e a quem cabe a responsabilidade de dirigir o servigo, sendo
rasponsdval, perante a Direco, pelo funcionamento geral do mesmo. Cada sala funciona sob a responsabilidade de um(a)
Educador(a} de infancia que dirige e orienta as fungdes da respetiva auxilar de educagéo / ajudante de agdo educativa.

ARTIGO 25°
ENCERRAMENTO DA INSTITUIGAD

1. Acreche encerra aos sdbados, domingos e feriados nacionais, incluindo a Terga-feira de Carnaval e feriado municipal.

2. 0 periodo anual de encerramento do estabelecimento é a dltima semana do més de agosto {podendo coincidir alguns dias
do més de setembro) e as duas dltimas semanas de dezembro para efeitos desinfegfo, esterilizagdo e férias de pessoal,

3. Eaconselhdvel que as criangas usufruam de T més de férias por ano letivo. Estando j4 fixadas, a ultima semana de agosto
e as lltimas 2 semanas de dezembro, identificadas no ponto 2 do presente artigo. Os Encarregados de Educagdo devem
apresentar os remanescentes dias de férias que pretendem gozar até 30 de margo de cada ano.

4.  Aresposta social poderd ser encerrada em situagdes extraordinarias, nomeadamente, em casos de epidemias, pandemias
e catastrofes por determinago da Diregdo, justificadas com parecer das entidades competentes ou mesmo determinadas
pelas entidades competentes.

CAPITULO IV
DIRFITOS E DEVERES

ARTIGO 26°
DIREITOS E DEVERES DAS CRIANGAS E DAS FAMILIAS

1. 830 direitos das criancas e familias:

a) O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, hem como pelos seus usos e
costumes;

b) Sertratade com consideragdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas convicgdes religiosas, sociais,
politicas e culturais;

¢} Obter a satisfacdio das suas necessidades bésicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do plano de cuidados
estabelecido e contratualizado;

d) Serinformado das normas e regulamentos vigentes;

Pag. 13 de 17 RI-CRECHE.01.02EDP
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com os seus interesses e necessidades;

f} A serinformado das necessidades de apoio especifico (médico, psicoldgico e terapéutico);

g) Ter acesso & ementa semanal;

h) Apresentar reclamagfes e sugestdes de melhoria do servigo aos responsaveis da Instituigdo,

2. Sao deveres das criangas e familias:

a) Colaborar com a equipa da CRECHE - EDP, ndo exigindo a prestagdo de servigos para além do contratualizado;

b) Tratar com respeito e dignidade os trabalhadores da CRECHE - EDP e os dirigentes da Instituigdo;

c) Comunicar atempadamente as alteragbes que estiveram na hase da celebragdo da celebracio desde contrato;

d} Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;

e) Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acorde com o contrato previamente estabelecido
estabelecido (ndo aplicdvel as criangas abrangidas pelo regime progressivo de gratuitidade de creche);

f)  Observar o cumprimento das normas expressas neste Regulamento Interno da CRECHE - EDP, bem como de outras
decisBes relativas ao seu funcionamento;

g) Comunicar por escrito, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender interromper o servico tempordria ou
definitivamente.

e} Participar em todas as atividades curriculares do Projeto Educativo, e nas outras gue tenha contratualizado, de acordoC

ARTIGO 27°
DIREITOS E DEVERES DA ESTAGAO DOS PEQUENINOS - CPSBM

1. 880 direitos da Instituigdo:
a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuagdo e a sua plena

capacidade contratual;

b) A corresponsabilizagdo soliddria do Estado nos dominios da comparticipagéo financeira e do apoio técnico;

¢) Proceder & averiguagdo da real situagdo do agregado familiar, designadamente através dos elementos
necessarios & comprovagdo das declarages prestadas pelos pais ou por quem exerga as responsabifidades
parentais no ato da admisséo;

d) Fazer cumprir com o gue foi acordado no ato da admisséo, de forma a respeitar e dar continuidade ao bom
funcionamento deste servigo;

e} Ao direito de suspender este servigo, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem as regras
constantes do presente regufamento, de forma muito particular, qguando ponham em causa ou prejudiquem a boa
organizagdo dos servigos, as condigbes e o ambiente necessario d eficaz prestagdo dos mesmos, ou ainda, o
refacionamento com terceiros & a imagem da prépria Instituicdo;

2. Sao deveres da Instituicao:

a) Respeitar a individualidade das criancas e familias proporcionando o acompanhamentc adequado a cada e em
cada circunsténcia;

b) Criar e manter as condi¢des necessérias ao normal desenvolvimento da resposta social, designadamenie quanto
ao recrutamento de profissionais com formacgéo e qualificagdes adequadas;

¢} Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da resposta social;

d) Colaborar com os Servigos da Seguranga Social, assim como com a rede de parcerias adequada ao
desenvolvimento da resposta social;

e) Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

f) Avaliar o desempenhe dos prestadores de servigos, designadamente através da auscultago das partes
interessadas;

g) Manter os processos das criangas atualizados;

h) Garantir o sigito dos dados constantes nos processos individuais das criangas.

ARTIGO 28°
DIREITOS E DEVERES DOS TRABALHADORES

Séo direitos e deveres dos trabalhadores:

1. Ostrabalhadores gozam do direito de serem tratados com educagio e urbanidade.

2. Alinobservancia deste direito acarretara consequéncias institucionais e/ou legais.

3. Aos trabalhadores cabe o cumprimento dos deveres inerentes ao exercicio dos respetivos cargos, nos termos da
legislagdo [aboral em vigor, designadamente as constantes do Cédigo de Trabalho e o Contrato Coletivo de Trabalho

para as Instituigdes Particulares de Solidariedade Social.

ARTIGO 29°
INTERRUPGAO DA PRESTAGAO DE CUIDADOS POR INICIATIVA DO UTENTE

1. Consideram-se justificadas as auséncias resultantes de doenca devidamente comprovada ou de outros motivos
ponderosos que a Diretora Técnica e Diregdo, venham a considerar justificativos, tendo estas auséncias o desconto
identificado no Anexo 1.
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As auséncias nao justificadas das criangas, superiores a 30 dias, podem determinar o cancelamento da respectiva
inscrigdo, sem prejuizo da exigibilidade das correspondentes mensalidades familiares devidas até a data do
cancelamento.

A interrupgéo / anulagio da prestagdo de cuidados por iniciativa do utente ndo da direito a restituicdo de valores ja
liquidadas.
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ARTIGO 30° i

DADQS PESSOAIS

Na Estagéo dos Pequeninos, existe o comprometimento de assegurar a privacidade dos seus dados pessoais.
Os dados recolhidos impbem ao Responsével do Tratamentio (Estagdo dos Pequeninos - Casa do Povo de S8o Bartolomeu
de Messines) o fornecimento das informagées constantes do art. 14.° do RGPD, as quais se consideram prestadas no
presente artigo.
O presente artigo pretende esclarecer como séio tratados os dados pessoals recolhidos para a constituicio do processo
individual dos utentes de cada prestagdo de servigo prestada., bem como referir que a nossa legitimidade para proceder ac
presente tratamento de dados encontra-se prevista na aliena b) do n®1 do art- 6° do RGPD.
Os dados pessoais comuns/sensiveis dos utentes e dos responséveis legais em caso de utentes menores, de acordo com
o disposto em regulamento interno, t&m a sua origem no contrato de prestagio de servigos / atividade em que se inscreveu,
0 tratamento dos dados pessoais solicitados e fornecidos s8o necessdrios para a execugdo do processo individual do
utente e constituem uma obrigagdo legal e contratual prevista no presente regulamento interno e respetivas legislagtes
aplicdveis identificadas no art. n.°2 do mesmo.
Todos os seus dados pessoais, constantes dos processos individuais dos utentes serdo conservados apenas durante o
periodo legalmente obrigatério, respeitando a sua conservagio as garantias de sigilo e confidencialidade preconizadas pelo
RGPD.
(s processos individuais criados e constantes em fista de inscrigdo e nunca admitidos serdo destruidos passado dois anos.
0 armazenamento destes processos e informacg&o é realizado na plataforma CRM utilizada pela empresa a qual cbedece a
regras especfficas de acesso por partes dos trabalhadores.
Os dados digitais do utente sdc armazenados em pastas e locais com acessos restritos aos perfis profissionais
autorizados, conforme descrigdo no artige 12° relativo ao processo individual do utente.
Os dados fisicos do utente sfo armazenados em locais proprios e reservados as pessoas autorizadas, conforme descrigio
no artige 11° relativo ao processo individual do utente.
Os dados dos utentes sdo tratados pelos Trahalhadores dos Servigos Administrativos e Financeiros, Diregdo Téchica e
Equipa Técnica, da Instituigdo, em conformidade com o disposto no artigo 12° relativo ao processo individual do utente.
Os dados recolhidos serdo entregues ou facultados a entidades terceiras no ambite do cumprimento legal das legislagdes
em vigor, conforme descritas no art. 2° do Regulamento Interno e entidades terceiras parceiras e financiadoras,
nomeadamente:

a. Seguradoras,
Contabilista Certificado,
Entidades Oficiais: Seguranga Social e Autoridade Tributaria e Aduaneira,
Entidades Parceiras (Associagdes, Federages Desportivas entre outros similares)
Entidades Financiadoras (Municipios, Junta de Freguesia, IPDJ entre outros)
Empresas de Assisténcia Técnica de Informatica e Biometria.

Para divulgagdo e promocdo das atividades promovidas pela Instituicdio e / ou em conjunto com entidades parceiras, séo
enviados emails promocionais quando o utente assim o autoriza na ficha de inscrigdo.
Os utentes podem optar por deixar de receber qualquer tipo de email da CPSBM, enviando um email para
geral@casapovomessines.pt a solicitar o cancelamento do seu email da nossa base de dados. E importante mencionar
que ao preencher nova ficha de inscrigdo e mencionar que autoriza o envio de informagdes relativas a atividades
promovidas pela instituigao ficara referenciada a reentrada do seu email na lista de contactos, Portanto, a requisigdo de
cancelamento deve ser feita novamente caso seja do seu interesse.
A CPSBM garante ainda que, nos termos do RGPD, podera exercer 0s seus direitos, nomeadamente, o Direito de Acesso,
Direito a Limitagdo do Tratamento de Dados, Direito de Oposicdo ao Tratamento de Dados, Direito ac Esquecimento ou
Apagamento e Direito a Portabilidade dos Dados Pessoais.
0 Utente pode retirar o consentimento para o presente tratamento, em gualquer aliura, sem comprometer a licitude do
tratamento efetuado com hase no consentimento propriamente dito sempre qgue o tratamento dos dados se baseie no
consentimento do titular ou seja necessério para efeitos do cumprimento de obrigagfes e do exercicio de direitos
especificos do responsavel pelo tratamento ou do titular dos dados, interesses legitimos prosseguidos pelo responsével
pelo tratamento ou por terceiros,
Caso conmdere ter sido wolado ¢ RGPD podera apresentar reclamac;ao a autoridade cte controlo competente

o pOT
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18. Havendo lugar a decisdes automatizadas, incluindo a definigdo de perfis, podera o utente. opor-se as mesmas, nos termos
e para os efeitos do art. 22.° do RGPD.

19. Caso ndo autorize / fornega os dados pessoais ou pretenda que a CPSBM deixe de os tratar o contrato de prestagdo de
servico pode néo vir a entrar em vigor e / ou poderd ter de deixar de produzir os seus efeitos.

ARTIGO 31° ﬁ/

LIVRO DE RECLAMAGOES

1. Nos termos da legislagio em vigor a Casa do Povo tem ao dispor dos seus utentes, livros de reclamagdes que devem ser
utilizados consoante a tutela das atividades / servigos prestados:
1.1. SOCIAL: Creche (CPSBM e da EDP), Ensino Pré-Escolar (da CPSBM), CATL e atividades de apoio comunitario
- Centro Distrital da Seguranga Social de Faro
1.2. EDUCAGAO: AEC, CAF e Ensino Pré-Escolar da EDP — Dgeste
1.3. SAUDE: USO E EAD - ERS, Entidade Reguladora da Satide
1.4. DESPORTO e LAZER - ASAE.
2. Para além do livro de reclamagdo a Estagdo dos Pequeninos da Casa do Povo dispdes de fichas de
reclamagbes/sugestdes.
3. 0 livro de reclamagdes e as respetivas fichas de reclamagdes/sugestdes podem ser solicitada na secretaria e entregues
na mesma, ou no site da instituigcao: www.casapovomessines.pt .
4, Apos a sua recepgao a Diregdo em conjunto com a Diregdo técnica, terd 15 dias para dar resposta.
5. Sempre que o utente assim o entender podera ainda efectuar a sua reclamagéo directamente junto da Educadora
responsavel ou da Diretora Técnica, indo assim ao encontro de uma relagéo de proximidade e abertura no processo
educativo.

ARTIGO 32°
LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS
Este servigo dispde de Registo de Ocorréncias, que servird de suporte para quaisquer incidentes ou ocorréncias que surjam no
funcionamento desta resposta social, , cujo qual sera arquivado digitalmente em arquivo préprio para o efeito.

CAPITULO V
DISPOSIGOES FINAIS

ARTIGO 33°
ALTERAGOES AO REGULAMENTO

Nos termos do regulamento em vigor, a Diregdo da Casa do Povo deverd informar e contratualizar com os utentes ou seus
representantes legais sobre quaisquer alteragbes ao presente regulamento com a antecedéncia minima de 30 dias lteis
relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo do direito a resolugao do contrato a que a estes assiste.

ARTIGO 34°
DEPOSITO E GUARDA DOS BENS DOS UTENTES
A Casa do Povo nao se responsabiliza por qualquer bem pessoal trazido pelos utentes para este estabelecimento, bem como
qualquer tipo de perda ou danos de objectos pessoais, nomeadamente, pulseiras, fios, equipamentos eletrénicos, etc.

ARTIGO 35°
INTEGRAGAO DE LACUNAS

Em caso de eventuais lacunas, as mesmas seréo supridas pela Diregdo Técnica em conjunto com a Diregdo da Casa do Povo,
tendo em conta a legislagdo/normativos em vigor sobre a matéria.

ARTIGO 36°
DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

1. A Casado Povo nfio se responsabiliza pela perca ou danos de objetos pessoais, nomeadamente, pulseiras, fios, brinquedos
e similares.

2. O desrespeito pelas normas deste regulamento poderad levar a suspenséo da frequéncia do utente na respetiva resposta
social/Instituigéo.

3. Alnstituigao fica na incumbéncia de alertar a Comisséo de Protecgdo de Criangas e Jovens sempre que seja detetada uma
situagdo de negligéncia ou maus-tratos na crianga, pelo Técnico responsavel de cada sala em colaboragdo com a Diretora

Técnica.
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4. Alnstituigdo possui um site e contas em redes sociais onde costuma publicitar as suas atividades, como tal sdo utilizadas
algumas fotos e imagens. Na inser¢do de imagens a equipa técnica tem sempre o cuidado de colocar fotos de

grupo/atividades que ndo exponham em demasiado a crianga. Na ficha de inscri¢do é solicitado autorizagdo para a recolha
e utilizagdo dessas imagens.

5. A Instituigdo desenvolve diversos eventos culturais e desportivos, sendo todos os utentes convidados a participar nos
respectivos eventos.

Aprovado em 4 de janeiro de 2023
0 presente regulamento entra em vigor apés 40 dias Uteis, com validade anual (ano
letivo), sendo automaticamente renovado caso néo exista informagdo em contrario.

A Diregao da Casa do Povo de Sao Bartolomeu de Messines

179 o 971 7.4 /’ )
v ﬁ{ ZWZ} W / )/4 /ﬁé/{ & Ass. de Ulilidade Publica
, ‘ IPSS
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ANEXO 1 - DO REGULAMENTO INTERNO DA CRECHE DA ESTAGAO DOS PEQUENINOS
TABELA DO PRECARIO DAS MENSALIDADES — 2022/2023

(para as criangas ndo abrangidas pela Gratuitidade prevista pelo Governo)
1. Atabela de pregos praticada é seguintes:

Inscri¢do / Renovagdo e Seguro 55,00 €
Reserva de Vaga ( mensalidade) 50% do valor da mensalidade
Penalizagdo por pagamento fora da data limite (dia 8 de cada més) 2,50€/dia util de atraso
Penaliza¢do por permanéncia da crianca para além do horério de funcionamento — (periodo taxado a 2,50€
cada 30 minutos)

1. Atabela de comparticipac8es apresentada esta de acordo com a legislagdo/normativos em vigor.

Rendimento Per Capita -2021 % Prolongamento
Hordrio
Escaldo RMMG Inicial Final . Valor Mensalidade
19 ' Até 30% - £ 199,50€ 37% 10,00 €
22 >30% até 50% do RMMG 199,51 € 332,50 € 38% 10,00 €
32 >50% até 70% do RMMG 332,51 € 465,50 € 39% 10,00 €
49 >70% até 100% do RMMG 465,51 € 665,00 € 40% 20,00 €
52 >100% até 150% do RMMG 665,01 € 997,50€ 40,50% 20,00 €
62 >150% do RMMG [l 997,51€ -£ 40,50% 25,00 €

2. A mensalidade méxima da Creche corresponde ao custo real que a resposta social teve no ano 2021, sendo que
neste ano letivo a mesma serd de 350€ (correspondente ao valor da mensalidade apurado quando a mesma se
encontrava ainda em regime privado — 2022/2023).

3. Avrespetiva valéncia tém acordo de cooperagdo para 29 utentes.

4. Para os utentes admitidos fora da capacidade, do acordo de cooperagdo as comparticipagées familiares sdo as

seguintes:
Comparticipagdo Familiar para utentes admitidos fora do acordo
Escaldo | Valor
| 12 e 0 22 escaldo ; 200,00€
i 32 e 0 4 escaldo | 280,00€ |
| 52 e 0 62 escaldo | Custo real / maximo da resposta social |

5. Os utentes sdo admitidos com base nos dados da priorizagdo da lista de i inscrigdo, porém o que efetlva a admissdo
dentro ou fora do acordo de cooperagdo é a existéncia de vagas, ou ndo, no ato da efetivagdo da matricula
(pagamento e inicio de frequéncia).

6. Todos os utentes estdo abrangidos por seguro de acidentes pessoais, pago pelo utente juntamente com a taxa
administrativa de inscri¢do / renovagdo no valor acima indicado. As condigBes do mesmo estdo expostas no placar
da informacgdo junto a secretaria.

7. As atividades extras disponibizadas sdo as seguintes:

Atividades extracurriculares - CRECHE

Bergario, Sala 1 e 2 anos - Mdsica 15,00 €
Sala 1 e 2 anos — Psicomotricidade 15,00 €
Noite dos “Papas” - a decorrer na Ultima sexta-feira dos meses de outubro, fevereiro, abril e junho), entre

as 19h e as 24h (em caso de atrasos aplicar-se a penaliza¢do prevista acima) | limitado a capacidade de 21 15,00€
criangas e a partir de 12 meses | inclui atividade didatica/ltdica e jantar;

8. Descontos
Descontos - CRECHE : ;

Desconto Promocional de Frequéncia de todas atividades extras (para as criancas ndo -5€/més
abrangidas pela Gratuitidade prevista pelo Governo)

Frequéncia de Irmdos -15%/més
Auséncia por Periodos de Férias / Encerramento -15,00 €/ por semana no limite de 4
Auséncias superiores a 15 dias seguidos, por doenga com justificagdo médica, ou outra -10% na comparticipagdo familiar
devidamente fundamentada e aceite pela Direcdo.

) P 2 ~ s M A o - ~ » . .
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